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100,00% Revisados informes de
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PONTEVEDRA
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* Apoyar de manera individual | * Apoyar de manera individual | . ... . que reciben seguimiento y medido . .
. . Departamento , . , . individual el proceso de Indicador e ~ . No necesarias. No necesarias.
Relacion con | Informaciony el proceso de matricula on line | el proceso de matricula on line . . . apoyo individual indicador por Coordinacion . .
: . hys de . . matricula on line a todos los |  propio y o anual . : Se mantiene parael | Se mantiene para el curso
estudiantes orientacion . ” a todos los estudiantes que a todos los estudiantes que . . / N° de de Calidad Compromiso
informacion . . estudiantes que solicitan la | Sede Central . . . curso 2018/2019 2019/2020
solicitan la ayuda del Centro. | solicitan la ayuda del Centro. avuda del Centro estudiantes que revisado por equipo de
y ’ lo solicitan trabajo de la carta de
servicios
N° de acciones de Objetivo NO alcanzado.
— 100,00% | 100,00% | 100,00% | Revisados informes de Se modifica el
. . . . . . seguimiento y medido compromiso para el Reforzar por parte de la
” Acogida a . - Ofrecer, como minimo, cinco . . - Ofertar 2 jornadas de Indicador | realizadas / n° de | % y medido, P P "¢ 10rZar por par
Relacion con Coordinadora . . - Ofertar 2 jornadas de acogida . . . indicador por Coordinacion curso 2018/2019, direccion las acciones del
. nuevos . acciones dentro del sistema de acogida durante el mes de propio y acciones % anual . . . .
estudiantes . Académica . durante el mes de octubre : . de Calidad Compromiso pasandose de 5 COIE en las jornadas de
estudiantes acogida octubre Sede Central | de satisfaccion 2 . : A
revisado por equipo de | acciones a 2 durante el acogida
con el proceso de .
acogida trabajo de la carta de mes de octubre
servicios
Objetivo alcanzado.
100,00% | 100,00% | 100,00% | Revisados informes de
. Sistema de * Difundir toda la * Difundir toda la * Difundir toda la . n° de ofertas / n° . s.egmmlento y me.d Id?, No necesarias. Se No necesarias.
Relacion con | . i . Indicador indicador por Coordinacion . .
estudiantes informacion a Secretaria oferta/novedades que se oferta/novedades que se oferta/novedades que se S de ofertas anual de Calidad Compromiso mantiene para el curso | Se mantiene para el curso
estudiantes produzcan en el Centro produzcan en el Centro produzcan en el Centro prop difundidas . P! 2018/2019 2019/2020
revisado por equipo de
trabajo de la carta de
servicios
Objetivo alcanzado.
fertar el 100% de 9 9 9 Revisados informes de
' ' Ofertar el 100% de Ofert 00% d 100,00% | 100,00% | 100,00% ados informes d
: Tutorizar todas las asignaturas o tutorizaciones sobre el total o : seguimiento y medido ] q
. Tutorias . . . o | tutorizaciones sobre el total de . . % cumplimento L N No necesarias. Se No necesarias.
Ensenanza . Coordinadora | correspondientes a 1° y 2 . . de asignaturas Indicador . indicador por Coordinacion . .
. presenciales y , . asignaturas correspondientes a : o a0 de tutorias anual . . mantiene para el curso | Se mantiene para el curso
aprendizaje " Académica | curso de los grados ofertados o correspondientes a 1° y 2° | sede Central . de Calidad Compromiso
telematicas 1°y 2° curso de los grados presenciales . . 2018/2020 2019/2020
por el Centro impartidos en el Contro curso de los grados revisado por equipo de
P impartidos en el Centro trabajo de la carta de
servicios
. jetiv nzado.
PGS AR % % % Reovl?s‘:tdog ?r:ic’zrmi(:ode
* Asignar un Centro de * Asignar un Centro de LS IO G0 LB 10000% | TODOYA | 10000% seguimiento y medido
. Coordinacion . ok 15" practicas a todos los . de estudiantes . €5 y medico, No necesarias. Se No necesarias.
Ensefanza — Coordinadora practicas a todos los practicas a todos los . . Indicadores . indicador por Coordinacion . .
. practicas : . : . matriculados en cualquiera . matriculados en anual . ; mantiene para el curso | Se mantiene para el curso
aprendizaje . COIE matriculados en cualquiera de | matriculados en cualquiera de . propios Y de Calidad Compromiso
curriculares : aot : aot de las asignaturas con practicas . . 2018/2021 2019/2020
las asignaturas con practicas | las asignaturas con practicas s N° de queias al revisado por equipo de
P resgecio trabajo de la carta de
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estudiantes que lo soliciten

revisado por equipo de
trabajo de la carta de

de los usuarios

Se mantiene para el curso
2019/2020

- modifi
% Brf . Objetivo alcanzado. s oq I
“Ofertar practicas curriculares 100,00% | 100,00% | 100,00% |  povicados informes de compromiso para el
en al menos 50 empresas - did curso 2018/2019.
N " . . seguimiento y medido ) ; . .
. Coordinacion . .. | *Elaborar al alumno graduado Gestionar el 100% de las Gestionar el 100% de las . . €3 y medido Dismuye la importancia No necesarias.
Ensefanza 3.r Coordinacion . 2ot . 2ot . Indicador B ot indicador por Coordinacion .
. practicas que lo solicite un proyecto practicas extracurriculares practicas extracurriculares . N° practicas anual . . del COIE en el Se mantiene para el curso
aprendizaje . COIE . . . propio de Calidad Compromiso
extracurriculares profesional personal que le solicitadas. solicitadas. . . desarrollo de la 2019/2020
. revisado por equipo de .
permita el acceso al mundo . estrategia del Centro y
trabajo de la carta de
laboral . se pasa de 50 a las
servicios -
solicitadas
Objetivo alcanzado.
. . 9 9 9 Revisados informes de
. . % . * Apoyar y orientar a todos o . Sz | ERhL | 5 . .
. * Apoyar y orientar a todos los | * Apoyar y orientar a todos los . % estudiantes seguimiento y medido . .
. Negoicado de . C . - los estudiantes que lo . . o oo No necesarias. Se No necesarias.
Ensenanza Pruebas estudiantes que lo soliciten estudiantes que lo soliciten . Indicador | satisfechos con la indicador por Coordinacion . .
o . alumnos y soliciten para el correcto o anual . . mantiene para el curso | Se mantiene para el curso
aprendizaje presenciales . para el correcto desarrollo de | para el correcto desarrollo de Sede Central | organizacion de de Calidad Compromiso
docencia | . . desarrollo de las pruebas . . 2018/2019 2019/2020
as pruebas presenciales. las pruebas presenciales. resenciales PP revisado por equipo de
P ’ trabajo de la carta de
servicios
Objetivo alcanzado.
100,00% | 100,00% | 100,00% | Revisados informes de Se modifica el
» 0 Negociado de “Diseflo de a'l menos 10 cursos Ofertar el 80% de los Ofertar el 80% de los . _ Seguimiento y me.d 'd(?, COMPproMmISo por no No necesarias.
Extension Extension anuales dirigidos a necesidades o - Indicador o indicador por Coordinacion | tener Coordinadora (de .
S L alumnos y . . cursos/actividades de cursos/actividades de . N° de cursos anual . . . - Se mantiene para el curso
universitaria universitaria . de formacion y necesidades del > Py s Py propio de Calidad Compromiso baja + de un afio) y
docencia .. . extension con créditos ECTS | extension con créditos ECTS . . . 2019/2020
tejido productivo revisado por equipo de modificarse la
trabajo de la carta de estrategia del Centro.
servicios
. . . .. Objetivo alcanzado.
* * * o
Garantizar el acceso a Garantizar el acceso a Garantizar el acceso a n doe solicitudes 100,00% | 100,00% 100,00%  Revisados informes de
ordenadores conectados a ordenadores conectados a ordenadores conectados a / n° de accesos seauimiento v medido
Tecnologia de . internet a todos los internet a todos los internet a todos los Indicador | % de estudiantes . 85 ymedado, No necesarias. Se No necesarias.
. ” ; Coordinadora . . . . . . . : indicador por Coordinacion . .
informaciony |  Tecnologia L estudiantes que lo soliciten estudiantes que lo soliciten | estudiantes que lo soliciten | propio y satisfechos con anual . . mantiene para el curso | Se mantiene para el curso
o an tecnologica Y iy Y de Calidad Compromiso
comunicacion para la realizacion de tareas para la realizacion de tareas | para la realizacion de tareas | Sede Central recursos . . 2018/2019 2019/2020
. - . - . - - revisado por equipo de
derivadas de su actividad derivadas de su actividad derivadas de su actividad tecnoldgicos .
L. L. L . trabajo de la carta de
académica. académica. académica. disponibles .
servicios
Objetivo NO MEDIDO. No se ha medido por
o1 , 100,00% | 100,00% | 100,00% Revisados informes de C ecico por
*Realizar busqueda ’ ’ ’ . . . jubilacion de bibliotecaria y
T o 0 0 seguimiento y medido Se modifica el 2 "
deindividualizada en bases de Atender el 100% de las Atender el 100% de las . N° de personas L S . readaptacion funciones
Recursos Recursos o . . L . T . S, Indicador : 0 indicador por Coordinacion | compromiso por no L L
- s Bibliotecaria | datos para la investigacion de | solicitudes bibliograficas de los | solicitudes bibliograficas de . atendidas / N° de anual . . . - biblioteca. Excepcionalidad
académicos académicos . . propio - de Calidad Compromiso | tener ninguna solicitud
los profesores tutores y estudiantes los estudiantes solicitudes para el curso 2018/19,

servicios
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